
FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 
Conformément à la réglementation en vigueur, pour tout achat de produit standard effectué sur le site, vous 
disposez d'un délai de rétractation de quatorze (14) jours, à compter de la réception de la marchandise, vous 
permettant d'annuler totalement ou partiellement vos commandes.  
 
Afin d’exercer votre droit de rétractation, veuillez compléter ce formulaire et nous le retourner rempli par 
e-mail ou courrier à l’adresse indiquée.  
 

A l’adresse suivante :  

BRICO FENETRE 
BP 20117 
33041 BORDEAUX CEDEX      

contact@brico-fenetre.com 
  

Je ……………………………………………….. vous notifie  par la présente ma rétractation du contrat portant sur la 
vente du ou des produits ci-dessous : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

N° de commande :  ……………………………………………………………………………… 

Commandé le :   ___ / ___ / ____ 

Reçu le :   ___ / ___ / ____ 

Votre adresse :   ………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………. 

Votre adresse e-mail :  ………………………………………………………………………………. 

 

Date    ___ / ___ / ____ 

 

 

Signature, uniquement en cas d’envoi du formulaire 
papier 

 

 

Afin de faciliter la gestion des retours-produits (Frais de retours gratuits) et de nous assurer du transport des 
produits dans les meilleures conditions, les produits devront, être retournés dans leur emballage d'origine, 
accompagnés de l'ensemble des accessoires et notices, ils devront être en bon état et accompagnés de leur 
facture.  

Les produits "sur mesure" ne peuvent faire l'objet de l'exercice du droit à la rétractation.  

Retrouvez l’ensemble de nos Conditions Générales de Vente sur : 
https://www.brico-fenetre.com/fr_FR/cgv  
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